
i-link® 

Se on 
pilvessä 
Yksi paikka kaikille 
työkaluille, koneille  
ja laitteille 

nopeampi turvallisempi parempipuhtaampi vihreämpi



Vaikka siivoaminen ei ole koskaan 
ollutkaan niin tärkeää kuin nyt, uskomme, 
että tehokas siivoaminen on muutakin 
kuin vain lian poistamista. 
Se tarkoittaa ihmisten terveyden ja 
turvallisuuden varmistamista samalla,  
kun työstä tehdään helpompaa, 
yksinkertaisempaa, tehokkaampaa  
ja jopa hauskempaa. 
Se tarkoittaa johdonmukaisia tuloksia 
kaikkialla maailmassa sekä samalla 
maailman suojelemista.

Kuvittele…
Kuvittele, että näet verkossa 
yleiskatsauksen kaikista resursseistasi 

i-link® on uusi pilvipohjainen alusta 
kaikille työkaluillesi, koneillesi ja laitteillesi. 
Uusiin i-team-tuotteisiin on asennettu 
pieni moduuli, joka on jo integroitu i-link-
pilveen. Tämä moduuli lähettää alustalle 
päivittäin tietoja koneen käytöstä, akun 
varaustasosta ja jopa sijainnista. 

Tietoturva 
Kaikki tietosi ovat turvassa ja 
varmuuskopioituina globaalissa 
pilvipalvelussa. Yksityisyys on suojattu, 
koska palvelu ei seuraa käyttäjää.

Hallitse resurssejasi 
Kyse ei ole vain siivoamisesta

(liikkeellä): työkalut, koneet ja laitteet. 
Näkisit heti, miten koneita käytetään, 
miten ne suoriutuvat ja missä ne 
sijaitsevat. Kuvittele myös, että tiedät 
tarkalleen, mitkä työkalut, koneet ja 
laitteet omistat, ja pystyt asettamaan 
automaattisia huolto- ja 
tarkastushälytyksiä. 

i-linkin® avulla se onnistuu. Näet kaikkien 
resurssiesi tiedot ja voit jopa luoda 
palvelupyyntöjä mobiilisovelluksessa, 
hallita niitä verkossa ja jakaa pyyntöjä 
toimittajille.

Hälytykset
Voit asettaa hälytyksille ja muistutuksille 
säännöt huoltoa varten X tunnin käytön 
jälkeen tai laitteiden tarkastamista varten: 
• palosammuttimet
• hätäuloskäyntien merkit 
• automaattiset ulkoiset defibrillaattorit
• hissit tai liukuportaat
• ensiapupakkaukset 
Voit jopa tehdä ongelman 
vianmäärityksen välittömästi 
i-kumppanisi tai korjauksesta tai 
huollosta vastaavan työtoverin kanssa. 
Tämä mahdollistaa ennaltaehkäisevän 
huollon, samalla kun kaikki työkalusi, 
koneesi ja laitteesi ovat ajan tasalla ja 
turvallisia käyttää. 

Pilvessä
Kyse on tiedosta
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i-linkin® ansiosta saat arvokasta tietoa siivoustarvikkeiden käytöstä. Näin voit seurata, 

miten paljon, miten, milloin ja missä koneita käytetään. Päivitämme ja parannamme 

i-linkiä jatkuvasti, mutta tällä hetkellä se tarjoaa käyttöösi seuraavat tiedot koneistasi:

Hyödyllinen työkalu
Ota kaikki irti  
i-team-koneistasi

Sijainti 
Päivitetään tunnin välein ja voi laukaista 
ilmoituksen, kun i-link-moduuliin liitetty 
kone poistuu tietyltä alueelta (esim.  
1 km:n etäisyydellä päätoimipaikasta  
tai normaalin puhdistusalueen säteellä). 

Käyttöaika
Kuinka kauan ja milloin koneita 
käytetään.

Akun jännite
Saat tietää, milloin laitteet on ladattava 
tai milloin akkuja on huollettava.

Käyttöhistoria
Tiedät tarkalleen, miten ja milloin konetta 
käytetään.

Korjaus- ja huoltopäiväkirja
Näet resurssiesi elämäntarinan 
(korjaushistoria, huollot jne.)

Koneet, joita ei käytetä
Lisää tämä kone siivousrutiinisi.

Asiakirjat
Pidä käyttöopas ja muut tärkeät  
asiakirjat samassa, helposti  
käytettävissä olevassa sijainnissa.  
Voit myös ladata muita asiakirjoja,  
laskuja ja tietoja.

Sisätilojen kartoitus (tulossa 2022)
Etsi paikkoja, resursseja ja käytössä 
olevia tiloja digitaalisella kartalla.

HYVÄ TIETÄÄ
1. i-link on saatavilla sekä työpöytäversiona että mobiilisovelluksena (tulossa 2022)
2. Voit lisätä työkaluja, koneita ja laitteita sekä hallita niitä (yksityisyysasetuksien avulla)
3. Tiedot päivittyvät tunnin välein

Palvelupyynnöt korjauksia 
varten
Kun jossakin työkalussasi, 
koneessasi tai laitteessasi 
ilmenee ongelma, kuka tahansa 
voi lähettää palvelupyynnön 
matkapuhelimella. i-team-
resursseissa on QR-koodi, jonka 
skannattuaan käyttäjä ohjataan 
kyselyyn. Pyyntöjä käsittelevä 
henkilö i-linkissä® vastaanottaa 
pyynnön ja voi tarvittaessa siirtää 
pyynnön eteenpäin. 

Huoltohälytykset säästävät 
aikaa ja työmäärää
Voit asettaa automaattiset 
hälytykset huoltoa varten. Tämä 

tarkoittaa ennaltaehkäiseviä 
mittauksia, jotta resurssisi ovat 
aina ajan tasalla, mikä puolestaan 
parantaa turvallisuutta ja 
tehokkuutta.

Kaikki asiakirjasi yhdessä 
paikassa
Voit löytää ( ja lisätä) tärkeitä 
asiakirjoja ja oppaita online-
varastossasi ja tuoda ne 
määrättyjen käyttäjien saataville.

Aina tarpeeksi varastoa
Melkein loppu? Skannaa QR-
koodi ja ilmoita ongelmasta 
välittömästi, jotta tarvikkeet 
voidaan tilata ajoissa.

Ongelma ratkaistu
Todella helppokäyttöinen

Usein kysytyt kysymykset 
aiheesta huolto 
ILMOITETAANKO PAIKALLISELLE I-KUMPPANILLE VAI  
ONKO OLEMASSA KESKITETTY I-LINK-YHTEYSPISTE? 
Ryhmän vastuuhenkilö ja kaikki admin-käyttäjät voivat nähdä 
pyynnön. i-link-tilin rakenne riippuu paikallisesta i-kumppanistasi. 
Voit keskustella mahdollisuuksista heidän kanssaan.

KUINKA KAUAN PALVELUPYYNNÖN LÄHETTÄMISEN JÄLKEEN 
KESTÄÄ, ENNEN KUIN SAAN VASTAUKSEN? 
Se riippuu ryhmän vastaavasta admin-/insinöörikäyttäjästä. 
Keskustele paikallisen kumppanisi kanssa palvelutasosopimuksen 
mahdollisuuksista.

YHDISTÄ JO KÄYTÖSSÄ OLEVAT KONEET
Ota yhteyttä paikalliseen i-kumppaniisi ja sovi aika i-linkiin 
liitettävän koneen noutoon. Se kootaan uudelleen varastossa  
ja toimitetaan takaisin osoitteeseesi. Tämä kestää arviolta  
1–2 päivää, mutta tarkka aika riippuu i-kumppanista ja  
heidän nykyisestä aikataulustaan.
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Tästä eteenpäin i-link® integroidaan (uuteen) imop Liteen, 

i-mop XL:ään (PRO), XXL:ään (PRO); i-driveen, co-boticiin65 

ja i-senseen (PRO). Lisää koneita tulossa vuonna 2022. 

Siirry pilveen
Linkitä varastosi

HYVÄ TIETÄÄ
Voit lisätä resurssienhallintaan myös muita koneita. Yhdistä ne tyhjällä QR-koodilla, 
niin voit hallita resurssejasi kokonaisvaltaisesti. 

Et enää koskaan unohda tarvittavia huoltotoimia tai tärkeitä 
päivityksiä. i-linkin avulla® voit asettaa omat sääntösi ja 
hälytyksesi huoltosuunnitelmasi mukaan. Näin voit hyödyntää 
koottuja tietoja tehostaaksesi siivousrutiiniasi. Aseta 
esimerkiksi seuraavat hälytykset:

Ilmoitukset ja 
hälytykset
Aseta omat 
sääntösi

√  Tarkista harjat tietyn käyttöajan 
jälkeen

√  Huolla kone tietyn käyttöajan 
jälkeen

√ Huolla kone kuukausittain

√  Tilaa lisää pesuainetta tietyn 
käyttöajan jälkeen

√  Akku vähissä, latausta 
suositellaan

√  Kone on yli 1 km:n päässä 
normaalista sijainnistaan

… ja niin edelleen! Voit asettaa 
hälytyksiä aikataulun mukaan tai 
kaiken sen perusteella, mikä liittyy 
i-linkin vastaanottamiin tietoihin 
(IoT-pohjainen) (akut, korkea/
matala aktiivisuus, käyttöaika, 
sijainti jne.)
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INQUIRE. INNOVATE. INSPIRE

i-teamglobal.com

i-team Globalin päätoimipaikka

Hoppenkuil 27B
5626 DD Eindhoven
Alankomaat

ilink@i-teamglobal.com
+31 (0)40 266 24 00

Tutustu
Kysymyksiä tai 

lisätietoja
Pyydä i-link®

Ota yhteyttä paikalliseen 
i-kumppaniisi saadaksesi 
lisätietoja.

Kysymyksiä, lisätietoja tai teknisiä 
ongelmia
Ota yhteyttä käyttötukeen 
lähettämällä sähköpostia osoitteeseen 
ilink@i-teamglobal.com, niin otamme 
sinuun yhteyttä mahdollisimman pian. 


